
8 Beispiele für grundlegende KI-Use-Cases 
als KMU-Einsteiger

E�µ áäaĝ�ì¾ä�pµø�päøpä Lp�ø�ajpµ ė¾µ Sa«pS¾«Āø�¾µ �ąä Uµøpäµp�³pµ

D�p ��pä ė¾ä�pìøp««øpµ AµĘpµjĀµ�pµ ì�µj bpĘĀììø a««�p³p�µ �p�a«øpµ Āµj p�µ�ac� Ā³ìpøĨbaä. S�p «Èìpµ ¨¾µ¨äpøp, 
a««øä�«�c�p Pä¾b«p³p Āµj ³ac�pµ jaì Aäbp�øì«pbpµ p�µ�ac�pä, µ�c�ø ¨¾³á«�Ĩ�päøpä. V¾µ jpä Oáø�³�päĀµ� jpä 

Uµøpäµp�³pµì¨¾³³Āµ�¨aø�¾µ b�ì ��µ ĨĀä ¨äpaø�ėpµ C¾µøpµø-Eäìøp««Āµ�&j�pìp T¾¾«ì pä³È�«�c�pµ pì jpĀøìc�pµ KMUì, 
��äp E���Ĩ�pµĨ ĨĀ ìøp��päµ Āµj �«p�c�Ĩp�ø�� µ¾c� áä¾�pìì�¾µp««pä aĀ�ĨĀøäpøpµ.



Use-Case 1: Tone of Voice & 
Brand Voice Assistent

Was ist das?
E�µ KI-Aìì�ìøpµø ĨĀä Dp��µ�ø�¾µ Āµj ¨¾µì�ìøpµøpµ U³ìpøĨĀµ� jpä 
Maä¨pµìø�³³p ąbpä a««p K¾³³Āµ�¨aø�¾µì¨aµä«p ��µĘp�.

Hauptnutzen
GpĘä�ä«p�ìøpø p�µp p�µ�p�ø«�c�p Āµj Ę�pjpäpä¨pµµbaäp 
Maä¨pµìø�³³p.

Eä�È�ø j�p E���Ĩ�pµĨ bp� jpä Tpĝøáä¾jĀ¨ø�¾µ.

M�µ�³�päø Iµ¨¾µì�ìøpµĨpµ �µ jpä K¾³³Āµ�¨aø�¾µ.

Ein konkretes Beispiel
E�µp Maä¨pø�µ�-A�pµøĀä pµøĘ�c¨p«ø �ąä ¥pjpµ KĀµjpµ p�µp 
�µj�ė�jĀp««p Bäaµj V¾�cp Āµj ìøp««ø ì�c�pä, jaìì a««p Tpĝøp 3 ė¾µ jpä 
Wpbì�øp b�ì ĨĀ³ NpĘì«pøøpä 3 p�µ�p�ø«�c� ¨«�µ�pµ Āµj j�p 
�pĘąµìc�øp Z�p«�äĀááp ¾áø�³a« aµìáäpc�pµ.

Tool-Empfehlung
T¾¾«ì Ę�p Ĩ.B. C�aøGPT ¾jpä NpĀä¾�«aì� ¨Èµµpµ ³�ø ìápĨ���ìc�pµ 
Pä¾³áøì �ąä jpĀøìc�p Tpĝøp p�µ�pìpøĨø Ępäjpµ.



Use-Case 2: Prompt-Schreibhilfe & 
KI-Training-Assistent

Was ist das?

E�µ Aìì�ìøpµø, jpä j�p Eäìøp««Āµ� áääĨ�ìpä AµĘp�ìĀµ�pµ (Pä¾³áøì) �ąä aµjpäp KI-T¾¾«ì ¾áø�³�päø, Ā³ ¾áø�³a«p Eä�pbµ�ììp 
ĨĀ päĨ�p«pµ.

Hauptnutzen

Vpäbpììpäø j�p QĀa«�øäø jpä KI-Eä�pbµ�ììp jĀäc� ¾áø�³�päøp Pä¾³áøì.

GpĘä�ä«p�ìøpø K¾µì�ìøpµĨ Āµj Rp«pėaµĨ �µ jpä KI-�pµpä�päøpµ AĀì�abp.

Eä³È�«�c�ø aĀc� N�c�ø-Tpc�µ�¨päµ p�µp p���Ĩ�pµøp KI-NĀøĨĀµ�.

Ein konkretes Beispiel

E�µp Ppäì¾µa«pä�µ µĀøĨø jpµ Aìì�ìøpµøpµ, Ā³ áääĨ�ìp Pä¾³áøì �ąä Søp««pµaĀììc�äp�bĀµ�pµ ĨĀ pµøĘ�c¨p«µ. S¾ pä�ä«ø ì�p 
³a÷�pìc�µp�jpäøp, áä¾�pìì�¾µp««p Tpĝøp, j�p �pµaĀ j�p �pĘąµìc�øp Z�p«�äĀááp aµìáäpc�pµ.

Tool-Empfehlung

Fąä j�p áäa¨ø�ìc�p U³ìpøĨĀµ� p��µpµ ì�c� T¾¾«ì Ę�p C�aøGPT, C«aĀjp Āµj Gp³�µ� ³�ø ìápĨ���ìc�pµ Pä¾³áøì ĨĀä 
Oáø�³�päĀµ�.



Use-Case 3: Präsentations-
Erstellungsassistent

Was ist das?

KI-T¾¾«ì, j�p aĀì Sø�c�áĀµ¨øpµ, Tpĝøpµ ¾jpä �ä¾bpµ Ijppµ ¨¾³á«pøøp, áä¾�pìì�¾µp«« �pìøa«øpøp Pääìpµøaø�¾µpµ �µ 
Ępµ��pµ M�µĀøpµ päìøp««pµ.

Hauptnutzen

DpĀø«�c�p Zp�øpäìáaäµ�ì bp� jpä Eäìøp««Āµ� ė¾µ Pääìpµøaø�¾µpµ.

EäĨ�p«Āµ� áä¾�pìì�¾µp««pä Dpì��µì ¾�µp Dpì��µ¨pµµøµ�ììp.

Sc�µp««p AµáaììĀµ� aµ ėpäìc��pjpµp Z�p«�äĀáápµ Āµj T�p³pµ.

Ein konkretes Beispiel

HR-Maµa�pä päìøp««pµ aĀø¾³aø�ì�päø áä¾�pìì�¾µp««p Oµb¾aäj�µ�-Pääìpµøaø�¾µpµ aĀì ė¾ä�aµjpµpµ 
Uµøpäµp�³pµìĀµøpä«a�pµ 3 p�µ�p�ø«�c�pì Dpì��µ, ¨«aäp SøäĀ¨øĀä, ápä�p¨ø �ąä ¥pjpµ µpĀpµ M�øaäbp�øpä.

Tool-Empfehlung

Ic� p³á�p�«p bp�ìá�p«ìĘp�ìp Ga³³a.aáá �ąä j�p Eäìøp««Āµ� ė¾µ Pääìpµøaø�¾µpµ. E�µp Ęp�øpäp A«øpäµaø�ėp �ìø Ĩ.B. Caµėa.



Use-Case 4: Bild-Kreations-Assistent für 
Marketing

Was ist das?

D�pìpä Aìì�ìøpµø päìøp««ø aĀì Tpĝøbpìc�äp�bĀµ�pµ áä¾�pìì�¾µp««p Maä¨pø�µ�-B�«jpä �ąä S¾c�a« Mpj�a, AµĨp��pµ ¾jpä 
Wpbì�øpì, ¾�µp jaìì Dpì��µ¨pµµøµ�ììp pä�¾äjpä«�c� ì�µj.

Hauptnutzen

Dp³¾¨äaø�ì�päø j�p B�«jáä¾jĀ¨ø�¾µ �ąä ¥pjpì Uµøpäµp�³pµ.

Sáaäø K¾ìøpµ �ąä øpĀäp Dpì��µpä ¾jpä Sø¾c¨-F¾ø¾-L�ĨpµĨpµ.

Eä³È�«�c�ø ìc�µp««p Eäìøp««Āµ� ė�ìĀp«« aµìáäpc�pµjpä Iµ�a«øp.

Ein konkretes Beispiel

E�µ Ca�q-Bpì�øĨpä päìøp««ø øä�«�c� µpĀp Iµìøa�äa³-P¾ìøì ³�ø Pä¾³áøì Ę�p: "Gp³ąø«�c�pì jpĀøìc�pì Ca�q a³ M¾ä�pµ, 
Ęaä³pì L�c�ø, ja³á�pµjpä Ka��pp, ì¨aµj�µaė�ìc�pä Sø�«, QĀajäaø-F¾ä³aø �ąä Iµìøa�äa³". RpìĀ«øaø: Pä¾�pìì�¾µp««p F¾¾j-
F¾ø¾�äa��p ¾�µp F¾ø¾�äa�.

Tool-Empfehlung

Fąä KMUì p³á�p�«pµ ì�c� ¨¾ìøpµ«¾ìp Oáø�¾µpµ Ę�p DALL-E (�µ C�aøGPT �µøp�ä�päø), jpä M�cä¾ì¾�ø C¾á�«¾ø Dpì��µpä, ¾jpä 
"�ä�ìc�pä W�µj", Ę�p Ĩ.B. Naµ¾ Baµaµa



Use-Case 5: Social Media Content-Assistent
Was ist das?
E�µ KI-Aìì�ìøpµø ĀµøpäìøąøĨø bp� jpä á«aøø�¾ä³-¾áø�³�päøpµ Eäìøp««Āµ� ė¾µ 
S¾c�a« Mpj�a P¾ìøì, Haì�øa�ì Āµj Iµ�a«øpµ, j�p ìápĨ�p«« aĀ� j�p ìápĨ���ìc�p 
Z�p«�äĀááp ĨĀ�pìc�µ�øøpµ ì�µj.

Hauptnutzen

E���Ĩ�pµøp Eäìøp««Āµ� á«aøø�¾ä³-¾áø�³�päøpä P¾ìøì

AĀø¾³aø�ìc�p AµáaììĀµ� aµ Z�p«�äĀáápµ Āµj F¾ä³aøp

V¾äìc�«ä�p �ąä äp«pėaµøp Haì�øa�ì ³�ø Rp�c�Ęp�øpµ-P¾øpµĨ�a«

Ein konkretes Beispiel

E�µ E�µĨp«�aµjp«ì�pìc�ä�ø �pµpä�päø øä�«�c� Pä¾jĀ¨ø-S�¾Ęcaìp P¾ìøì ³�ø ìa�ì¾µa«pµ jpĀøìc�pµ Haì�øa�ì Ę�p 
#W�µøpäM¾jp2024 ¾jpä #Mąµc�pµS�¾áá�µ� Āµj áaììø j�pìp �ąä ³aĝ�³a«p Rp�c�Ęp�øp aµ á«aøø�¾ä³-ìápĨ���ìc�p 
F¾ä³aøp aµ.

Tool-Empfehlung

Bp�ìá�p«ìĘp�ìp b�pøpø NpĀä¾�«aì� p�µp ìápĨ�p«« �ąä jpĀøìc�ìáäac���p Iµ�a«øp ¾áø�³�päøp S¾c�a« Mpj�a KI ³�ø Tp³á«aøpì 
Āµj «¾¨a«pä Iµøp�äaø�¾µ.



Use-Case 6: E-Mail-Schreibassistent
Was ist das?

E�µ Aìì�ìøpµø, jpä áä¾�pìì�¾µp««p E-Ma�«ì �¾ä³Ā«�päø, jpµ ä�c�ø��pµ T¾µ øä���ø Āµj áääĨ�ìp aĀ� j�p jpĀøìc�p BĀì�µpìì-
Eø�¨pøøp ac�øpø, Ā³ KĀµjpµaµ�äa�pµ, F¾««¾Ę-Āáì ¾jpä �µøpäµp Nac�ä�c�øpµ ĨĀ ¾áø�³�päpµ.

Hauptnutzen

S�c�päìøp««Āµ� jpì ä�c�ø��pµ T¾µì Āµj jpä HÈ�«�c�¨p�øì�¾ä³pµ �ąä j�p jpĀøìc�p Gpìc�ä�øì¨¾³³Āµ�¨aø�¾µ.

Oáø�³�päĀµ� jpä E-Ma�«-SøäĀ¨øĀä �ąä ¨«aäp Āµj áääĨ�ìp Nac�ä�c�øpµ.

E�µ�a«øĀµ� jpĀøìc�pä K¾³³Āµ�¨aø�¾µììøaµjaäjì Āµj DSGVO-F¾ä³Ā«�päĀµ�pµ.

Konkretes Beispiel

E�µ KĀµjpµìpäė�cp-M�øaäbp�øpä ¨aµµ Bpìc�Ępäjpµ p���Ĩ�pµø �µ áä¾�pìì�¾µp««p LÈìĀµ�ìė¾äìc�«ä�p Ā³Ęaµjp«µ. Daì T¾¾« 
�pµpä�päø aĀì p�µpä p�µ�ac�pµ E�µ�abp Ę�p "KĀµjp bpìc�Ępäø ì�c� ąbpä ìáäøp L�p�päĀµ�" p�µp ìøäĀ¨øĀä�päøp 
Eµøìc�Ā«j��Āµ� ³�ø ¨¾µ¨äpøpµ LÈìĀµ�ìė¾äìc�«ä�pµ Āµj p�µpä Gpìøp jpì �Āøpµ W�««pµì, j�p jpµ KĀµjpµ 
ĨĀ�ä�pjpµìøp««ø.

Tool-Empfehlung

NĀøĨpµ S�p ìápĨ�a«�ì�päøp KI-baì�päøp E-Ma�«-T¾¾«ì ¾jpä a««�p³p�µp KI-M¾jp««p Ę�p Ĩ.B. C�aøGPT, C«aĀjp ¾jpä Gp³�µ�



Use-Case 7: Text-Optimierungs-Assistent
Was ist das?
Dpä Tpĝø-Oáø�³�päĀµ�ì-Aìì�ìøpµø �ìø p�µ T¾¾«, jaì bpìøp�pµjp Tpĝøp 
�ąä j�p jpĀøìc�p Z�p«�äĀááp ėpäbpììpäø, �µjp³ pì K«aä�p�ø, 
Gäa³³aø�¨ Āµj Sø�« aµáaììø ì¾Ę�p Iµ�a«øp bp� Bpjaä� ¨ąäĨø ¾jpä 
ėpä«äµ�päø.

Hauptnutzen
Vpäbpììpäø K«aä�p�ø, Lpìbaä¨p�ø Āµj ¨¾ää���päø Gäa³³aø�¨ ì¾Ę�p 
Sø�« �ąä jpĀøìc�p Z�p«�äĀáápµ.

Paììø Tpĝøp áääĨ�ìp aµ �pĘąµìc�øp Läµ�p Āµj T¾µa«�øäø aµ.

Bpäąc¨ì�c�ø��ø ¨Ā«øĀäp««p E��pµ�p�øpµ Āµj ìáaäø KMUì Ępäøė¾««p 
Aäbp�øìĨp�ø.

Ein konkretes Beispiel

E�µ Bp�ìá�p« �ìø j�p Oáø�³�päĀµ� øpc�µ�ìc�pä Pä¾jĀ¨øøpĝøp. Fac�¥aä�¾µ Ę�äj �µ p�µp ¨Āµjpµėpäìøäµj«�c�p, 
µĀøĨpµ¾ä�pµø�päøp Bpìc�äp�bĀµ� Ā³�pĘaµjp«ø, j�p ĨĀ³ KaĀ� aµäp�ø.

Tool-Empfehlung

NĀøĨpµ S�p j�pìpµ Aìì�ìøpµøpµ (ąbpä Ĩ.B. Ppäá«pĝ�øĞ, C�aøGPT ĀìĘ.) �ąä a««p I�äp øpĝøbaì�päøpµ 
K¾³³Āµ�¨aø�¾µìbpjąä�µ�ììp Āµj ìáaäpµ S�p Ępäøė¾««p Rpìì¾Āäcpµ.



Use-Case 8: Kreativer Brainstorming-
Assistent

E�µ j���øa«pä Sáaää�µ�ìáaäøµpä, jpä Ijppµ �ąä Ka³áa�µpµ, Pä¾jĀ¨øµa³pµ Āµj Hpaj«�µpì �pµpä�päø Āµj ¨äpaø�ėp 
B«¾c¨ajpµ «Èìø, �µjp³ pä �pĨ�p«ø ¨Ā«øĀäp«« äp«pėaµøp I³áĀ«ìp �ąä jpĀøìc�p Z�p«�äĀáápµ µĀøĨø.

Hauptnutzen

Gpµpä�päø �ä�ìc�p, ¨Ā«øĀäp«« äp«pėaµøp Ijppµ �ąä jpµ jpĀøìc�pµ Maä¨ø.

ÜbpäĘ�µjpø ¨äpaø�ėp B«¾c¨ajpµ ³�ø �pĨ�p«øpµ I³áĀ«ìpµ.

UµøpäìøąøĨø bp� jpä EµøĘ�c¨«Āµ� ė¾µ Ka³áa�µpµ Āµj Pä¾jĀ¨øµa³pµ, j�p bp� jpĀøìc�pµ Z�p«�äĀáápµ aµ¨¾³³pµ.

Konkretes Beispiel

Fąä p�µp Hpäbìø-Ka³áa�µp p�µpì Mąµc�pµpä Ca�qì ìc�«ä�ø jpä Aìì�ìøpµø Ijppµ Ę�p "Gp³ąø«�c�¨p�øì-Maä¨pø�µ�" ė¾ä. 
D�pìp K¾µĨpáøp ¨Èµµpµ jaµµ ĨĀ jpøa�««�päøpµ S¾c�a« Mpj�a P¾ìøì Āµj «¾¨a«pµ A¨ø�¾µì-Ijppµ Ęp�øpäpµøĘ�c¨p«ø Ępäjpµ.

D�pìpä KI-Aìì�ìøpµø (CĀìø¾³ ³�ø Ĩ.B. C�aøGPT, C«aĀjp ĀìĘ.) �ìø jaì �jpa«p T¾¾« �ąä I�äp ¨äpaø�ėp Ijppµ��µjĀµ�.



Implementierungs-Roadmap als Beispiel für 
KMU

E�µp ìĞìøp³aø�ìc�p Hpäaµ�p�pµìĘp�ìp �ìø jpä Sc�«ąììp« �ąä pä�¾«�äp�c�p KI-Iµøp�äaø�¾µ �µ jpĀøìc�pµ KMUì. D�pìp 
áäaĝ�ìpäáä¾bøp R¾aj³aá �ą�äø S�p ìc�ä�øøĘp�ìp ė¾µ päìøpµ QĀ�c¨ W�µì ĨĀ p�µpä Ā³�aììpµjpµ KI-ĀµøpäìøąøĨøpµ 
Aäbp�øìĘp�ìp, ¾�µp I�ä Ta�pì�pìc�ä�ø ĨĀ bpp�µøääc�ø��pµ.

1

Phase 1: Quick Wins
(Woche 1-2)
S¾�¾äø��p VpäbpììpäĀµ�pµ

E-Ma�«-Aìì�ìøpµø: D�äp¨øp 
Oáø�³�päĀµ� jpä øä�«�c�pµ 
KĀµjpµ¨¾³³Āµ�¨aø�¾µ

Tpĝø-Oáø�³�päĀµ�: 
Übpäaäbp�øĀµ� bpìøp�pµjpä 
Wpbì�øp-Tpĝøp Āµj Bä¾ìc�ąäpµ

S¾c�a« Mpj�a C¾µøpµø: 
V¾äbpäp�øĀµ� jpä µäc�ìøpµ 2 
W¾c�pµ P¾ìøì �ąä a««p Kaµä«p

Ziel: Eäìøp ìáąäbaäp Zp�øpäìáaäµ�ì 
Āµj QĀa«�øäøìėpäbpììpäĀµ�

2

Phase 2: Kreativ-Tools
(Woche 3-4)
V�ìĀp««p AĀ�ĘpäøĀµ�

B�«j-Käpaø�¾µ: NpĀp 
áä¾�pìì�¾µp««p V�ìĀa«ì �ąä S¾c�a« 
Mpj�a Āµj Wpbì�øp

Bäa�µìø¾ä³�µ�-Spìì�¾µì: 
EµøĘ�c¨«Āµ� µpĀpä Ka³áa�µpµ 
Āµj C¾µøpµø-Søäaøp��pµ

Bäaµj V¾�cp: Dp��µ�ø�¾µ Āµj 
I³á«p³pµø�päĀµ� p�µ�p�ø«�c�pä 
K¾³³Āµ�¨aø�¾µ

Ziel: Pä¾�pìì�¾µp««päpì 
Eäìc�p�µĀµ�ìb�«j Āµj ¨äpaø�ėp 
I³áĀ«ìp

3

Phase 3: 
Professionalisierung
(Monat 2)
SĞìøp³aø�ìc�p Iµøp�äaø�¾µ

Pääìpµøaø�¾µì-SĞìøp³: 
Ga³³a.aáá �ąä a««p 
äp�p«³ä÷��pµ Pääìpµøaø�¾µpµ

Pä¾³áø-Oáø�³�päĀµ�: 
Sc�Ā«Āµ� jpì Tpa³ì �µ 
p��p¨ø�ėpä KI-NĀøĨĀµ�

W¾ä¨�«¾Ę-Iµøp�äaø�¾µ: 
Na�ø«¾ìp E�µb�µjĀµ� �µ 
bpìøp�pµjp Aäbp�øìáä¾Ĩpììp

Ziel: KI Ę�äj ĨĀ³ µaøąä«�c�pµ Tp�« 
jpä Aäbp�øìab«äĀ�p



Ihre KI-Reise beginnt jetzt!

Sofort umsetzbar
Kp�µp Pä¾�äa³³�pä-Kpµµøµ�ììp pä�¾äjpä«�c�

Kostengünstig
Sc�µp««pä ROI ³�ø ė�p«pµ Oáø�¾µpµ

Praxiserprobt
LÈìø a««øä�«�c�p KMU-Pä¾b«p³p

Skalierbar
Wäc�ìø �«pĝ�bp« ³�ø I�äpµ Aµ�¾äjpäĀµ�pµ

Dpä Sc�«ąììp« �ìø, klein anzufangen, Eä�¾«�p ĨĀ päĨ�p«pµ Āµj 
ìc�ä�øøĘp�ìp Ęp�øpäp Uìp-Caìpì ĨĀ �µøp�ä�päpµ. Uµøpäµp�³pµ, j�p 
¥pøĨø jpµ E�µìø�p� Ęa�pµ, ì�c�päµ ì�c� p�µpµ pµøìc�p�jpµjpµ 
WpøøbpĘpäbìė¾äøp�« �µ p�µp³ ĨĀµp�³pµj j���øa«�ì�päøpµ Maä¨ø.

Ihr nächster Schritt

Wä�«pµ S�p einen Uìp-Caìp �ąä I�ä jääµ�pµjìøpì Pä¾b«p³ 
Āµj ìøaäøpµ S�p j�pìp W¾c�p!



Der beste Zeitpunkt für den 
Einstieg ist jetzt!

Bp��µµpµ S�p �pĀøp ³�ø I�äp³ päìøpµ KI-Aìì�ìøpµøpµ. Ic� �p«�p I�µpµ �päµp bp� jpä U³ìpøĨĀµ�!

�  Rufen Sie mich jetzt an: 0175-5504291

tel:01755504291

